
   
„Digitalisierung Tourenbuchungen“ 

Geführte Touren einfach und unmittelbar buchbar zu machen war das Anliegen des Projekts 

„Digitalisierung Buchungsmanagement“ der Regio Stuttgart Marketing- und Tourismus GmbH. Nach 

intensiver Kriterienerarbeitung und Marktuntersuchung wurde ein einheitliches Digitales 

Tourenbuchungssystem implementiert, das von allen Partnern des Tourismusmarketings in der Region 

eingesetzt werden kann. Die vereinfachte Abwicklung der Buchung von geführten Touren ist damit 

unabhängig von Öffnungszeiten möglich. Der Nutzen auch für Stadt-/Tourenführer und -führerinnen vor 

Ort stellte sich rasch ein, da die Abwicklung der Buchungsvorgänge nicht mehr händisch im Einzelfall 

erledigt werden muss. Außerdem konnte das Buchungssystem während der Corona-Pandemie über 

den ursprünglich anvisierten Zweck hinaus u. a. auch für Bäder-Eintritte eingesetzt werden. Das System 

ermöglicht den Partnern des Tourismusmarketings der Region Stuttgart einen weiteren Schritt auf dem 

Weg der Digitalisierung. 

  

 

 


